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Revue de presse

" Smplealalecture et didactique|...], celivre a été congu comme un guide pratique qui développe les
étapes essentielles du déploiement d'un RSE. " Archimag

" Un ouvrage trés opérationnel, fouillé et illustré, qui embrasse les enjeux et les clés liées aux
probl ématiques concretes de la mise en place et de la pérennisation, nécessairement évolutive, d'un réseau
social d'entreprise. " Personnel

" Cet ouvrage donne les clés indispensables pour réussir la mise en oeuvre [des RSE] et gérer leur
fonctionnement au quotidien. " Veillemag.com

" Un ouvrage qui fera date pour son didactisme et sa clarté. " EDI Présentation de |'éditeur

Devant I’ engouement des réseaux sociaux sur le Web, les organi sations se sont engagées dans |e déploiement
desréseaux sociaux d’entreprise (RSE). Mais elles se sont vite apercues des limites d’ une simple
transposition al’identique.

En effet, les RSE sont porteurs d’une dynamique humaine impactant les structures, les modes de
fonctionnement ainsi que les comportements des collabor ateurs. Cet ouvrage donne les clés
indispensables pour réussir leur mise en oeuvre et gérer leur fonctionnement au quotidien. I se fonde sur

I’ expérience des auteurs et sur une étude menée avec I’EMLY ON auprés de 54 organisations francai ses et
internationales.

Il offre de nombreux cas concrets et des outils directement applicables par les professionnels.

Biographie de I'auteur

Gilles Balmisse est directeur associé de KnowledgeConsult. Il a participé a de nombreux projets de mise en
oeuvre du travail collaboratif et des RSE. Il intervient réguliérement dans des conférences et a écrit plusieurs
ouvrages. Denis Meingan est directeur associé de KnowledgeConsult. Aprés avoir travaillé dans des cabinets
de consell internationaus, il intervient aujourd'hui sur la mise en oeuvre du travail collaboratif et des RSE,
ainsi gue sur la conduite du changement.
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